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ШАГ 1

5Время протекания процесса – 10-15 мин.

Посетитель (родитель)

Входит в здание детского сада и 

подходит к охраннику с 

вопросом, как найти нужный 

кабинет или группу 

Параметры шага 

2-3 мин.

1. Отсутствие навигации на территории ДОУ и внутри помещения отсутствуют

визуальные таблички и схема нахождения кабинетов

2. Посетитель (родители) не ориентируются в здании

3. Потеря времени посетителями при поиске расположения нужного объекта

4. Потеря времени сотрудника ДОУ на сопровождение посетителя или

объяснение местоположения нужного объекта

В
Х
О
Д

В
Ы
Х
О
Д

ПРОБЛЕМЫ:

1 3

4

2

Карта текущего состояния процесса логистики пространства 

МБДОУ «ДС № 125 г. Челябинска»

Охранник

Встречает посетителя, выясняет цель
визита, объясняет как найти

нужный объект

Параметры шага 

2-3 мин. 

Посетитель

Ищет нужный объект

Параметры шага 

3-4 мин.

Посетитель

Спрашивает у
сотрудника ДОУ, как

найти нужный объект

Параметры шага 

1-2 мин.

Сотрудник

Объясняет, как пройти, 
либо провожает до

нужного объекта

Параметры шага 

1-2 мин.

Посетитель

Находит нужный объект

Параметры шага 

1-2 мин.

ШАГ 2 ШАГ 3

ШАГ 4 ШАГ 5 ШАГ 6
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Проблема Коренная причина Способ решения

1. Отсутствие навигации на

территории ДОУ и внутри

помещения отсутствуют

визуальные таблички и

схема нахождения кабинетов.

Отсутствие алгоритма

навигации и визуализации в

здании ДОУ

Создание навигации на территории

дошкольного учреждения. Разработка плана-

схемы передвижения по ДОУ. Размещение

схемы в доступном месте в ДОУ

2. Внутри помещения

отсутствуют визуальные

таблички и схема

нахождения кабинетов в 

ДОУ

Размещение визуальных табличек на 

кабинетах ДОУ.

3. Потеря

времени посетителями

при поиске расположения

нужного объекта

Размещение навигации на территории и 

внутри ДОУ, а так же визуальных табличек на 

кабинетах ДОУ.

4. Потеря времени

сотрудника ДОУ на

сопровождение посетителя

или объяснение

местоположения нужного

объекта

Размещение навигации на территории и 

внутри ДОУ, а так же визуальных табличек на 

кабинетах ДОУ.
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Анализ проблем
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Федеральный 

уровень

Региональный уровень

Уровень ДОУ

Не выявлено

Не выявлено

1. Отсутствие навигации на территории ДОУ и 

внутри помещения отсутствуют визуальные

таблички и схема нахождения кабинетов

2. Посетитель (родители) не ориентируются 

в здании

3. Потеря времени посетителями при поиске

расположения нужного объекта

4. Потеря времени сотрудника ДОУ на

сопровождение посетителя или

объяснение местоположения нужного объекта

1 2 3

Пирамида проблем

4
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Время протекания процесса – не более 5 мин.

В
Ы
Х
О
Д

В
Х
О
Д

Карта целевого состояния процесса визуализации и навигации 

пространства МБДОУ «ДС № 165 г. Челябинска»

Посетитель

Входит на территорию

ДОУ. Ежедневно ДОУ 

посещает более 100

человек (дети, родители, 

посетители)

Параметры шага 

0,5-1 мин.

ШАГ 1

Посетитель

Пользуясь план-схемой 

навигации визуально находит

вход в здание. Входит в

здание.

Параметры шага

0,5-1 мин.

Охранник

Встречает посетителя, выясняет 

цель визита, регистрирует в

журнале посещений Обращает 

внимание посетителя (родителя) 

на план схему навигации

Параметры шага

2-2,5 мин.

Посетитель

Пользуясь планом –схемой 

навигации определяет 

маршрут движения к 

нужному объекту

Параметры шага

0,5 -1 мин.

Посетитель

Находит нужный объект

Параметры шага

0,5 – 1 мин.

ШАГ 2 ШАГ 3

ШАГ 4 ШАГ 5

1 2

3 Предложения по улучшению

1. Размещение плана-схемы пространства 

ДОУ, стрелок-указателей

2. Прикрепление на двери табличек с 

названием кабинетов и помещений

3. Прикрепление табличек на уличных 

игровых площадках
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Проблема Мероприятия по решению проблемы Ответственны 
й

срок Ожидаемый 
результат

Отсутствие системы 

навигации и

визуализации 

пространства ДОУ

Изучение материалов по внедрению 

бережливых технологий в ДОУ
Старший 

воспитатель

январь

2024 г.

Повышение 

компетентности в области 

бережливых технологий

Создание рабочей группы по внедрению 

бережливых технологий в ДОУ
Заведующий ДОУ

Формирование команды 

единомышленников

Выявление проблем, утверждение направлений 

работы
Члены РГ

Определение актуальных 

проблем в данном 

направлении

Разработка карточки проекта Старший 

восптатель

до Наличие карточки проекта

Разработка «Проекта навигации и 

визуализации образовательного пространства 

ДОУ»

Члены РГ до

Наличие алгоритма 

процесса визуализации 

пространства ДОУ

Разработка презентации проекта Старший 

воспитатель

до

Представление текущего 

состояния и результатов 

проекта

Завершение проекта Заведующий ДОУ 19.05.2023
Контроль за завершением 

результата

План реализации проекта
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Достигнутые результаты (было и стало)

Время протекания процесса:

БЫЛО:

10 минут

СТАЛО:

5 минут

ЭКОНОМИЯ ВРЕМЕНИ:
5 –МИН.;

50 %
СНИЖЕНИЕ ВРЕМЕННЫХ ПОТЕРЬ  ЗА СЧЕТ ОПТИМИЗАЦИИ ПРОЦЕССА 

МАРШРУТИЗАЦИИ (НАВИГАЦИИ) В ДОУ ЧЕРЕЗ ВИЗУАЛИЗАЦИЮ 

(РАЗМЕЩЕНИЕ УКАЗАТЕЛЕЙ, ТАБЛИЧЕК, СТЕНДОВ)

Достигнутые результаты
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Мероприятия Ответственные Достигнутый 

показатель

Составить список кабинетов и групп старший 

воспитатель

Список 

помещени

Составить схему расположения кабинетов 

и групп с указанием направления движения

Заведующий

Старший 

воспитатель

Схема

Осуществить закупку информационных 

стендов с указанием названия и 

расположения кабинетов и групп (стенды 

навигации и визуализации) и указателей 

направления движения

Заведующий Закупка 

информационных 

стендов

Установить стенды навигации и 

визуализации, указатели направления 

движения 

Старший 

воспитатель

Навигация на 

территории и 

внутри ДОУ
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Результаты реализации проекта

ДО

ПОСЛЕ
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Результаты реализации проекта

ДО

ПОСЛЕ
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Результаты реализации проекта

16



15

Ссылка на сайт МБДОУ «ДС № 165 г. Челябинска»
«Бережливые технологии в образовании -

https://mdoy165.ru/index.php/berezhlivye-tekhnologii


